Regulamin przewozu osob w publicznym transporcie

zbiorowym - komunikacji miejskiej w Starachowicach

(wycigg) na podstawie Zarzgdzenia Nr 498/2021 Prezydenta Miasta Starachowice z dnia 26 pazdziernika 2021r.

Prawa i obowigzki pasazera

1. Pasazer korzystajacy z biletu jednorazowego kasowania ma obowigzek skasowac bilet w kasowniku
zamontowanym wewnatrz pojazdu niezwtocznie po wejsciu do pojazdu, sprawdzié, czy
znak skasowania na bilecie jest wyrazny i kompletny oraz zachowac bilet przez caty czas trwania podrozy.

2. Pasazer nabywajacy bilet w autobusie u kierowcy ma obowigzek zada¢ od kierowcy biletu papierowego, skasowac go
i zachowac do kontroli przez caty czas trwania podrézy.

3. Pasazer uprawniony do bezptatnego przejazdu zobowigzany jest zarejestrowac przejazd przez skasowanie
karty elektronicznej, z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
jest zwolniony z rejestracji.

4. Pasazer korzystajacy z elektronicznego biletu jednoprzejazdowego zakupionego za pomocg aplikacji mobilnej (np. w systemie
moBilet) ma obowiazek zakonczy¢ proces jego pozyskiwania niezwtocznie po wejsciu do pojazdu.

5. Przez okreslenie ,niezwtocznie” uzyte w pkt 1i 4 rozumie sie wykonanie tej czynnosci jako pierwszej po wejsciu
do pojazdu.

6. Bilet nalezy zachowac przez caty czas trwania przejazdu i okazywacé w przypadku kontroli. Podczas kontroli biletéw
pasazer obowiazany jest okazac bilet /e-karte i (lub) dokument uprawniajacy do ulgowego albo bezptatnego przejazdu,
a jezeli nabycie biletu nastapito przy pomocy aplikacji mobilnej, takze udostepnic¢ czytelna, nie budzacg watpliwosci
informacje na ekranie urzadzenia mobilnego o uiszczeniu optaty za przejazd.

7. Bilet zakupiony przy pomocy aplikacji mobilnej po rozpoczeciu kontroli biletéw jest niewazny.

Pasazerowie, posiadajacy prawo do korzystania z przejazdéw bezptatnych badz ulgowych, podczas kontroli biletéw
przez osoby uprawnione do kontroli biletéw, sg zobowigzani okaza¢ bilet, bilet elektroniczny oraz dokument
uprawniajacy do przejazdu ulgowego lub bezptatnego jezeli taki jest wymagany.

W trakcie wsiadania, przebywania w pojezdzie i wysiadania pasazer powinien stosowac sie do nakazéw i zakazéw
o charakterze porzadkowym zawartych w napisach iznakach, ktére umieszczono na zewnatrz i wewnatrz pojazdu.
Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace zobowiazani sg trzymac sie poreczy lub uchwytéw.

Pasazer powinien wsiada¢ do pojazdéw i wysiadac z nich wytacznie na odpowiednio oznakowanych przystankach
i po catkowitym zatrzymaniu pojazdu. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszczalne jest wysiadanie poza
przystankami, po catkowitym zatrzymaniu pojazdu z zachowaniem maksymalnej ostroznosci.

Na przystankach poczatkowych pasazer moze wsigs$¢ do pojazdu wytacznie po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang
kierunku jazdy oraz po zakonczeniu przerwy przystugujacej kierowcy na positek.

Przy zamiarze skorzystania z przystanku ,na zadanie” nalezy stana¢ w widocznym miejscu przed podjechaniem pojazdu
na przystanek i zasygnalizowa¢ zamiar odbycia podrézy albo przed opuszczeniem pojazdu poinformowac o swoim
zamiarze prowadzacego pojazd.

Pasazer zajmujacy miejsce wyznaczone w pojezdzie dla kobiet ciezarnych i oséb z dzieckiem na reku oraz dla inwalidéw
powinien je zwolni¢ w razie zgtoszenia checi zajecia tego miejsca przez osoby, dla ktérych jest ono przeznaczone.
W pojazdach niskopodtogowych, wyposazonych w stanowisko dla podréznych niepetnosprawnych poruszajacych
sie na wozkach inwalidzkich, pasazer powinien umozliwi¢ takim osobom ustawienie wézka w wyznaczonym miejscu.

Pasazerom zabrania sie:
1. palenia tytoniu, spozywania positkéw i napojéw, alkoholu oraz przyjmowania innych $rodkéw odurzajacych,
2. otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy, wysiadania podczas ruchu pojazdu,
3. wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu,
. zanieczyszczania i zasmiecania pojazdu lub niszczenia jego urzadzen i wyposazenia,
. siadania na barierkach ochronnych w pojezdzie,
. zaktécania spokoju w pojezdzie, w szczegélnosci grania na instrumentach muzycznych,
korzystania z radioodbiornikéw itp.
. zebrania i sprzedazy obnosnej,
. przebywania w promieniu pracy skrzydet drzwi w czasie ich uruchamiania,
. opierania sie o drzwi autobusu podczas jazdy,
. przebywania w kabinie kierowcy podczas jazdy,
. przebywania na przednim pomoscie poza barierkami wyznaczajacymi przestrzen pasazerska i ograniczania widocznosci
prowadzacemu pojazd,
12. przewozenia bagazu w sposob utrudniajacy podréz innym pasazerom,
13. dokonywania taczenia wartosci ulgowych biletéw by uzyskac taczng wartos¢ biletéw odpowiadajacych cenie
odpowiedniego biletu normalnego,
14. jazdy dwéch oséb uprawnionych do przejazdéw ulgowych na jeden bilet normalny,
15. przekazywania, odstepowania skasowanego biletu innej osobie w celu kontynuacji podrézy.
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Bagaz i rower nalezy przewozi¢ w sposdb nie zagrazajacy bezpieczenstwu i porzagdkowi w pojezdzie, nie stwarzajacy
mozliwoséci wyrzadzenia szkody, nie przeszkadzajacy wspétpodréznym i nie narazajacy ich na niewygody.

Nie wolno umieszcza¢ bagazu i zwierzat na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

Pasazer ma obowigzek nadzorowa¢ w czasie podrézy bagaz reczny i zwierzeta.

Rower podczas przewozenia musi by¢ zabezpieczony przed upadkiem i przemieszczaniem sie. Rower moze by¢ przewozony
tylko w sytuacji, gdy liczba oséb , wézkdéw, bagazu znajdujacych sie w pojezdzie umozliwia przewiezienie roweru.

Podrézny moze przewozi¢ bagaz nie przekraczajacy nastepujacych wymiarow:
= dla przedmiotéw przestrzennych do 90 x 75 x 40 cm,
= dla przedmiotéw podtuznych do 12 x 12 x 220 cm,
= dla przedmiotéw ptaskich do 100 x 90 x 10 cm,
= dla instrumentéw muzycznych do 130 x 70 x 50 cm.
Ograniczenia te nie dotycza roweréw.

Zwierzeta domowe uciazliwe dla podréznych (np. z powodu hatasu, zapachu, itp.) moga by¢ przewozone pod
warunkiem, ze zostaty umieszczone w odpowiednim pojemniku (np. w koszu, skrzynce, klatce), zapewniajagcym
odizolowanie zwierzecia od podréznych.

Psy moga by¢ przewozone, jesli znajduja sie na uwiezi i maja natozony kaganiec.

Nie podlegaj3 optacie za przewoéz:

1. bagaze

2. mate zwierzeta trzymane na kolanach lub rekach,

3. wozki dzieciece, z ktérych korzystaja dzieci do lat 4,

4. wozki inwalidzkie, z ktérych korzysta osoba niepetnosprawna,

5.instrumenty muzyczne i sztalugi, przewozone przez ucznidow i studentéw szkét muzycznych i plastycznych,
6. rowery.

W autobusie nie mozna przewozic:

- nabitej broni palnej, niebezpiecznych ostrych narzedzi,

- przedmiotdéw cuchngcych, tatwopalnych, wybuchowych, zracych trujgcych, rakotwérczych, niebezpiecznych,
- przedmiotéw, ktére moga wyrzadzi¢ szkode wspdtpasazeréw lub zanieczysci¢ autobus.

Pasazer odpowiada wobec przewoznika za szkody powstate z jego winy.

Odpowiedzialnos¢ przewoznika za szkody i inne postanowienia.

Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek dziatania sity wyzszej lub wynikte z przyczyn
niezaleznych od przewoznika, a w szczegélnosci za szkody spowodowane:

1. jazda pasazera bez trzymania sie przeznaczonych do tego uchwytéw lub poreczy,

2. konsumpcjg artykutéw spozywczych podczas jazdy,

3. przebywaniem pasazera na tyzworolkach lub wrotkach,

4. przebywaniem na stopniach podczas jazdy lub w promieniu pracy skrzydet drzwi w czasie ich uruchamiania sie,
5. wychylaniem sie z pojazdu i opieraniem sie o drzwi podczas jazdy,

6. kradzieza rzeczy osobistych i pozostawionych w autobusie,

7. przewozenia przez pasazera roweru lub bagazu bez zabezpieczenia przed upadkiem lub przemieszczeniem.
Osoby zagrazajgce bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie, osoby nietrzezwe, znajdujace sie w stanie,
ktoéry moze by¢ uciazliwy lub niebezpieczny dla wspétpasazeréw, moggce zabrudzi¢ pojazd lub wspétpasazerow
mogaq zostac nie dopuszczone do przewozu lub usuniete z pojazdu przez obstuge.

Osoby uciazliwe dla wspoétpasazeréw lub odmawiajgce zaptacenia naleznosci za przejazd moga by¢ usuniete z pojazdu,
chyba ze naruszytoby to zasady wspotzycia spotecznego.

Kazdorazowe, nieuzasadnione spowodowanie przez pasazera zatrzymania lub zmiany trasy pojazdu, podlega optacie
dodatkowej, do natozenia ktérej upowaznieni sg kontrolerzy biletéw przewoznika lub osoby upowaznione przez przewoznika.
Osobami uprawnionymi do kontroli biletéw oraz dokumentéw na przejazd oséb lub przewdz bagazu sa:

1. kierowcy przewoznika podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych,

2. kontrolerzy przewoznika,

3. kontrolerzy osoby/firmy uprawnionej przez przewoznika.

Osoby te muszg posiadac identyfikator, umieszczony na widocznym miejscu.

Petna tre$¢ regulaminu dostepna na stronie internetowej Urzedu Miasta , stronie internetowej ZEC,
oraz w Spoétce w budynku przy ul. Na Szlakowisku 8 i Radomska 53

Zaktad Energetyki Cieplnej Sp. z 0. o.
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