Regulamin przewozu osob w publicznym transporcie

zbiorowym - komunikacji miejskiej w Starachowicach

(wycigg) na podstawie Zarzgdzenia Nr 498/2021 Prezydenta Miasta Starachowice z dnia 26 pazdziernika 2021r.

Prawa i obowigzki pasazera

1. Pasazer korzystajgcy z biletu jednorazowego kasowania ma obowigzek skasowaé bilet w kasowniku
zamontowanym wewnatrz pojazdu niezwiocznie po wejsciu do pojazdu, sprawdzi¢, czy
znak skasowania na bilecie jest wyrazny i kompletny oraz zachowac bilet przez caty czas trwania podrézy.

2. Pasazer nabywajacy bilet w autobusie u kierowcy ma obowigzek zgdac od kierowcy biletu papierowego, skasowaé go
i zachowac do kontroli przez caty czas trwania podrozy.

3. Pasazer uprawniony do bezptatnego przejazdu zobowigzany jest zarejestrowac przejazd przez skasowanie
karty elektronicznej, z wyjgtkiem przypadkéw, w ktérych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
jest zwolniony z rejestraciji.

4. Pasazer korzystajgcy z elektronicznego biletu jednoprzejazdowego zakupionego za pomocg aplikacji mobilnej (np. w systemie
moBilet) ma obowigzek zakonczy¢ proces jego pozyskiwania niezwtocznie po wejsciu do pojazdu.

5. Przez okre$lenie ,niezwlocznie” uzyte w pkt 1 i 4 rozumie si¢ wykonanie tej czynnosci jako pierwszej po wejsciu
do pojazdu.

6. Bilet nalezy zachowac przez caty czas trwania przejazdu i okazywa¢ w przypadku kontroli. Podczas kontroli biletow
pasazer obowigzany jest okazac bilet /e-karte i (lub) dokument uprawniajgcy do ulgowego albo bezptatnego przejazdu,
a jezeli nabycie biletu nastgpito przy pomocy aplikacji mobilnej, takze udostepni¢ czytelng, nie budzaca watpliwosci
informacje na ekranie urzgdzenia mobilnego o uiszczeniu optaty za przejazd.

7. Bilet zakupiony przy pomocy aplikacji mobilnej po rozpoczeciu kontroli biletow jest niewazny.

Pasazerowie, posiadajgcy prawo do korzystania z przejazddéw bezptatnych bgdz ulgowych, podczas kontroli biletow
przez osoby uprawnione do kontroli biletdw, sg zobowigzani okazac bilet, bilet elektroniczny oraz dokument
uprawniajgcy do przejazdu ulgowego lub bezptatnego jezeli taki jest wymagany.

W trakcie wsiadania, przebywania w pojezdzie i wysiadania pasazer powinien stosowac sie do nakazéw i zakazéw
o charakterze porzadkowym zawartych w napisach iznakach, ktére umieszczono na zewnatrz i wewngatrz pojazdu.
Pasazerowie zajmujgcy miejsca stojgce zobowigzani sg trzymac sie poreczy lub uchwytéw.

Pasazer powinien wsiadac do pojazdéw i wysiada¢ z nich wytgcznie na odpowiednio oznakowanych przystankach
i po catkowitym zatrzymaniu pojazdu. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszczalne jest wysiadanie poza
przystankami, po catkowitym zatrzymaniu pojazdu z zachowaniem maksymalnej ostroznosci.

Na przystankach poczatkowych pasazer moze wsigé¢ do pojazdu wytgcznie po zakohczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang
kierunku jazdy oraz po zakonczeniu przerwy przystugujgcej kierowcy na positek.

Przy zamiarze skorzystania z przystanku ,na zadanie” nalezy stangé w widocznym miejscu przed podjechaniem pojazdu
na przystanek i zasygnalizowa¢ zamiar odbycia podrézy albo przed opuszczeniem pojazdu poinformowac o swoim
zamiarze prowadzgcego pojazd.

Pasazer zajmujgcy miejsce wyznaczone w pojezdzie dla kobiet ciezarnych i os6b z dzieckiem na reku oraz dla inwalidow
powinien je zwolni¢ w razie zgtoszenia checi zajecia tego miejsca przez osoby, dla ktérych jest ono przeznaczone.
W pojazdach niskopodtogowych, wyposazonych w stanowisko dla podréznych niepetnosprawnych poruszajgcych
sie na wozkach inwalidzkich, pasazer powinien umozliwi¢ takim osobom ustawienie woézka w wyznaczonym miejscu.

Pasazerom zabrania sie:
1. palenia tytoniu, spozywania positkow i napojow, alkoholu oraz przyjmowania innych $rodkéw odurzajgcych,
2. otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy, wysiadania podczas ruchu pojazdu,
3. wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu,
4. zanieczyszczania i zasmiecania pojazdu lub niszczenia jego urzgdzen i wyposazenia,
5. siadania na barierkach ochronnych w pojezdzie,
6. zaktocania spokoju w pojezdzie, w szczegoInosci grania na instrumentach muzycznych,
korzystania z radioodbiornikéw itp.
7.zebrania i sprzedazy obnoénej,
8. przebywania w promieniu pracy skrzydet drzwi w czasie ich uruchamiania,
9. opierania sie o drzwi autobusu podczas jazdy,
10. przebywania w kabinie kierowcy podczas jazdy,
11. przebywania na przednim pomoscie poza barierkami wyznaczajgcymi przestrzen pasazerskg i ograniczania widocznosci
prowadzgcemu pojazd,
12. przewozenia bagazu w sposo6b utrudniajgcy podrdz innym pasazerom,
13. dokonywania tgczenia wartosci ulgowych biletow by uzyskaé tgczng warto$¢ biletbw odpowiadajgcych cenie
odpowiedniego biletu normalnego,
14. jazdy dwdch oséb uprawnionych do przejazddéw ulgowych na jeden bilet normalny,
15. przekazywania, odstepowania skasowanego biletu innej osobie w celu kontynuacji podrozy.

Bagaz i rower nalezy przewozi¢ w sposob nie zagrazajacy bezpieczenstwu i porzadkowi w pojezdzie, nie stwarzajgcy
mozliwosci wyrzadzenia szkody, nie przeszkadzajgcy wspotpodréznym i nie narazajgcy ich na niewygody.

Nie wolno umieszcza¢ bagazu i zwierzgt na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

Pasazer ma obowigzek nadzorowac w czasie podrozy bagaz reczny i zwierzeta.

Rower podczas przewozenia musi by¢ zabezpieczony przed upadkiem i przemieszczaniem sie. Rower moze by¢ przewozony
tylko w sytuacji , gdy liczba oséb , wézkdw, bagazu znajdujgcych sie w pojezdzie umozliwia przewiezienie roweru.

Podrozny moze przewozi¢ bagaz nie przekraczajacy nastepujgcych wymiarow:
= dla przedmiotéw przestrzennych do 90 x 75 x 40 cm,
= dla przedmiotéw podtuznych do 12 x 12 x 220 cm,
= dla przedmiotéw ptaskich do 100 x 90 x 10 cm,
= dla instrumentéw muzycznych do 130 x 70 x 50 cm.
Ograniczenia te nie dotyczg rowerdw.

Zwierzeta domowe ucigzliwe dla podréznych (np. z powodu hatasu, zapachu, itp.) moga by¢é przewozone pod
warunkiem, ze zostaty umieszczone w odpowiednim pojemniku (np. w koszu, skrzynce, klatce), zapewniajgcym
odizolowanie zwierzecia od podréznych.

Psy mogg by¢ przewozone, jesli znajdujg sie na uwiezi i majg natozony kaganiec.

Nie podlegaja optacie za przewdz:

1. bagaze

2. mate zwierzeta trzymane na kolanach lub rekach,

3. wozki dzieciece, z ktorych korzystajg dzieci do lat 4,

4. wozki inwalidzkie, z ktorych korzysta osoba niepetnosprawna,

5.instrumenty muzyczne i sztalugi, przewozone przez uczniéw i studentéw szkot muzycznych i plastycznych,
6. rowery.

W autobusie nie mozna przewozi¢:

- nabitej broni palnej, niebezpiecznych ostrych narzedzi,

- przedmiotdéw cuchnacych, tatwopalnych, wybuchowych, zrgcych trujgcych, rakotwérczych, niebezpiecznych,
- przedmiotéw, ktére mogg wyrzadzi¢ szkode wspotpasazerdw lub zanieczysci¢ autobus.

Pasazer odpowiada wobec przewoznika za szkody powstate z jego winy.

Odpowiedzialno$¢ przewoznika za szkody i inne postanowienia.

Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek dziatania sity wyzszej lub wynikte z przyczyn
niezaleznych od przewoznika, a w szczegdlnosci za szkody spowodowane:

1. jazdg pasazera bez trzymania sie przeznaczonych do tego uchwytéw lub poreczy,

2. konsumpcja artykutow spozywczych podczas jazdy,

3. przebywaniem pasazera na tyzworolkach lub wrotkach,

4. przebywaniem na stopniach podczas jazdy lub w promieniu pracy skrzydet drzwi w czasie ich uruchamiania sie,

5. wychylaniem sie z pojazdu i opieraniem sie o drzwi podczas jazdy,

6. kradziezg rzeczy osobistych i pozostawionych w autobusie,

7. przewozenia przez pasazera roweru lub bagazu bez zabezpieczenia przed upadkiem lub przemieszczeniem.
Osoby zagrazajgce bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie, osoby nietrzezwe, znajdujgce sie w stanie,
ktéry moze by¢ ucigzliwy lub niebezpieczny dla wspoétpasazerow, mogace zabrudzi¢ pojazd lub wspoétpasazerow
moga zostac nie dopuszczone do przewozu lub usuniete z pojazdu przez obstuge.

Osoby ucigzliwe dla wspotpasazerow lub odmawiajgce zaptacenia naleznosci za przejazd mogg by¢ usuniete z pojazdu,
chyba Ze naruszytoby to zasady wspotzycia spotecznego.

Kazdorazowe, nieuzasadnione spowodowanie przez pasazera zatrzymania lub zmiany trasy pojazdu, podlega optacie
dodatkowej, do natozenia ktérej upowaznieni sg kontrolerzy biletow przewoznika lub osoby upowaznione przez przewoznika.
Osobami uprawnionymi do kontroli biletéw oraz dokumentéw na przejazd oséb lub przewdz bagazu sa:
1. kierowcy przewoznika podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych,
2. kontrolerzy przewoznika,
3. kontrolerzy osoby/firmy uprawnionej przez przewoznika.
Osoby te muszg posiadac¢ identyfikator, umieszczony na widocznym miejscu.

Petna tres¢ regulaminu dostepna na stronie internetowej Urzedu Miasta , stronie internetowej ZEC,

oraz w Spotce w budynku przy ul. Na Szlakowisku 8 i Radomska 53

Zaktad Energetyki Cieplnej Sp. z o. o.
w Starachowicach



Zatgcznik Nr 2 do uchwaty Nr XI1/19/2021
Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 26 listopada 2021 r.

I. Osoby uprawnione do przejazdéw ze znizkg 50% - ulgi ustawowe

Do korzystania z przejazdéw za jednorazowg opfatg ulgowg 50% oraz miesiecznych i okresowych biletéw ulgowych na
wszystkich rodzajach linii miejskich (ulgi ustawowe) uprawnieni sa:

a. studenci szkét wyzszych - na podstawie waznej legitymacji studenckiej zgodnie z art. 105 ustawy z dnia 20 lipca 2018
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce ( Dz. U. z 2018 r. poz. 1668, z p6zniejszymi zmianami)

b. weterani poszkodowani pobierajacy rente inwalidzkg z tytutu urazéw lub chordéb powstatych w zwigzku z udziatem
w dziataniach poza granicami panstwa - na podstawie legitymaciji weterana poszkodowanego wraz z legitymacjg
emeryta-rencisty zgodnie z art. 30 ust 1 pkt 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 o weteranach dziatan poza granicami panstwa
(Dz. U. 2019 poz. 1569)

c. osoby, ktérych uprawnienia wynikaja z przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa,

Il. Osoby uprawnione do przejazdow ze znizkg 50% ulgi gminne

Do korzystania z przejazdow za jednorazowg optatg ulgowa gminng oraz kwartalnych, miesigcznych i tygodniowych biletow
ulgowych na wszystkich rodzajach linii miejskich uprawnieni sa:

1. dzieci w wieku powyzej 4 lat do rozpoczecia nauki w szkole podstawowej - na podstawie dokumentu zawierajgcego
date urodzenia

2. dzieci i mtodziez od rozpoczecia nauki w szkole podstawowej do czasu ukonczenia szkoty publicznej lub niepublicznej,
nie dtuzej niz do ukonczenia 22 roku zycia — na podstawie waznej legitymacji szkolnej;

3. uczniowie i studenci zagranicznych szkét i uczelni do ukonczenia 26 roku zycia — na podstawie wydanych poza granicami RP
Europejskiej Karty Mtodziezowej EURO 26 Student lub karty ISIC

4. emeryci i rencisci, mieszkancy Gminy Starachowice, ktorzy nie ukonczyli 70 lat zycia, nie pozostajgcy w stosunku pracy
powodujgcym zawieszenie Swiadczen — legitymacja emeryta/rencisty tgcznie z dokumentem tozsamosci

5. inwalidzi stuchu, ktérzy ukonczyli 21 lat zycia i sg mieszkancami Gminy Starachowice — na podstawie legitymacji osoby
niepetnosprawnej wydanej przez Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci (symbol schorzenia 03-L) lub aktualnej
legitymaciji Polskiego Zwigzku Gtuchych z wpisem "inwalida stuchu"

6. osoby bedgce mieszkaricami Gminy Starachowice, otrzymujgce zasitki i Swiadczenia przedemerytalne — na podstawie
legitymacji wydanej przez Powiatowy Urzad Pracy lub zaswiadczenie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wraz z dokumentem
tozsamosci lub innym dokumentem potwierdzajgcym miejsce zamieszkania.

7. osoby bedace mieszkaricami Gminy Starachowice, otrzymujace rodzicielskie Swiadczenie uzupetniajace na podstawie
ustawy z dnia 1 stycznia 2019 r. o rodzicielskim $wiadczeniu uzupetniajgcym (Dz. U. z 2019 r. poz. 303) - na podstawie
decyzji Prezesa ZUS.

lll. Osoby uprawnione do przejazdow ulgowych gminnych specjalnych

1. Do korzystania z przejazdow ulgowych gminnych specjalnych na podstawie biletu okresowego — 30 dniowego uprawnieniu sg:
Mieszkancy Gminy Starachowice uprawnieni do udziatu w Programie ,Duza Starachowicka Rodzina” zgodnie z zasadami
ustalonymi w uchwale NR 1X/11/2014 Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 27 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia na
terenie Gminy Starachowice Programu ,,Duza Starachowicka Rodzina” - na podstawie Karty Duzej Rodziny przyznanej przez
Prezydenta Miasta Starachowice o nastepujgcych 7 pierwszych numerach 2611011 wraz z dowodem osobistym lub legitymacijg
szkolng/studencka

IV. Osoby uprawnione do bezptatnych przejazdow (ulga 100 %)

1. Do korzystania z bezptatnych przejazdéw na wszystkich rodzajach linii miejskich bez wzgledu na miejsce zamieszkania i stopien

inwalidztwa (niepetnosprawnosci) — (ulgi ustawowe) uprawnieni sa:

a) inwalidzi wojenni i wojskowi - na podstawie ksigzki inwalidy wojennego (wojskowego) wydanej przez organ rentowy,
(na podstawie ustawy o zaopatrzeniu inwalidow wojennych i wojskowych oraz ich rodzin- jednolity tekst
Dz. U.z 2017 r. poz. 2193, z 2019 r. poz. 39, poz. 752);

b) osoby represjonowane - na podstawie legitymacji osoby represjonowanej wydanej przez organ rentowy

c) opiekunowie towarzyszacy inwalidom wojennym i wojskowym oraz osobom represjonowanym catkowicie niezdolnym do pracy
i niezdolnym do samodzielnej egzystencji, wskazani przez uprawnionego, ktéremu towarzyszg jako opiekunowie

d) postowie i senatorowie Rzeczypospolitej Polskiej — na podstawie legitymacji posta lub senatora (na podstawie ustawy z dnia
9 maja 1996 r. o wykonywaniu mandatu posta i senatora jednolity tekst Dz. U. z 2018r poz. 1799);

2. Do korzystania z bezptatnych przejazdéw na wszystkich rodzajach linii miejskich (ulgi gminne) uprawnieni sa:

a) dzieci do lat 4 — na podstawie dokumentu poswiadczajgcego wiek dziecka,

b) ociemniali wraz z przewodnikiem, psem przewodnikiem lub opiekunem (symbol schorzenia - 04-0) — na podstawie
legitymaciji osoby niepetnosprawnej wydanej przez Powiatowy Zespét do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci lub legitymacja
Polskiego Zwigzku Niewidomych. Przewodnikiem osoby ociemniatej moze by¢ osoba, ktdéra ukonczyta 13 lat;

c) osoby, ktore ukonczyly 70 lat zycia — na podstawie dowodu osobistego lub innego dokumentu po$wiadczajgcego wiek.

d) osoby catkowicie niezdolni do pracy i samodzielnej egzystencji - niepetnosprawni w stopniu znacznym
(dawna | grupa inwalidztwa), wraz z petnoletnim opiekunem — na podstawie legitymacji osoby niepetnosprawnej wydanej przez
Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci, lub dokument tozsamosci i wypis z treSci orzeczenia o catkowitej
niezdolnosci do pracy oraz niezdolnosci do samodzielnej egzystencii;

e) dzieci niepetnosprawne, mtodziez niepetnosprawna, ktéra nie ukonczyta 16 roku zycia — na podstawie dokumentu
potwierdzajgcego niepetnosprawnos¢; (legitymacja osoby niepetnosprawnej, wydana przez Powiatowy Zespét do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawno$ci, orzeczenie o niepetnosprawnosci),

f) rodzice lub opiekunowie prawni, dziadkowie i rodzeristwo osdb, o ktérych mowa w pkt. (e) przy przejazdach wraz z dzieckiem
lub przy przejazdach po dziecko na trasie: z miejsca zamieszkania (pobytu) do przedszkola, szkoty, placowki
opiekunczo-wychowawczej, osrodka rehabilitacji, zaktadu opieki zdrowotnej, poradni psychologiczno-pedagogicznej i z powrotem
— na podstawie dokumentu potwierdzajgcego niepetnosprawno$¢ dziecka, oraz dokumentu poswiadczajgcego miejsce
zamieszkania i adres placowki lub instytuciji, do ktérej dziecko uczeszcza, Opiekunem dziecka niepetnosprawnego moze byc¢ osoba,
ktora skonczyta 13 lat.

g) mlodziez niepetnosprawna w stopniu znacznym i umiarkowanym, uczaca sie do 21 roku zycia wraz z petnoletnim opiekunem
— na podstawie legitymacji osoby niepetnosprawnej wydanej przez Powiatowy Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
i waznej legitymaciji szkolnej,

h) osoby bedace cztonkami Zwiazku Sybirakéw - na podstawie legitymacji cztonkowskiej Zwigzku Sybirakow,

i) funkcjonariusze Strazy Miejskiej w Starachowicach podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych - na podstawie legitymacji
stuzbowej i biletu wystawionego przez Przewoznika na wniosek Komendanta Strazy Miejskiej.

j) dtugoletni, honorowi dawcy krwi, zrzeszeni w PCK Oddziat Rejonowy w Starachowicach, ktorzy oddali min. 5 litréw krwi lub
odpowiadajgcej tej objetosci iloS¢ jej sktadnikéw - kobiety i min. 6 litrdw krwi lub odpowiadajgcej tej objetosci ilos¢ jej
sktadnikbw mezczyzni na podstawie stosownego zaswiadczenia wystawionego przez PCK Oddziat Rejonowy Starachowice,

k) dzieci i mlodziez zamieszkata na terenie Gmin Starachowice, ktorych odlegtosé od miejsca zamieszkania do najblizszej
szkoty podstawowej przekracza 4 km - przy przejazdach do i ze szkoty — z wytgczeniem okresu ferii letnich — na podstawie
stosownego zaswiadczenie wystawionego przez wydziat wtasciwy do spraw edukacji w Urzedzie Miejskim w Starachowicach.

I) osoby posiadajace status dziatacza opozycji antykomunistycznej lub osoby represjonowanej z powodoéw politycznych
potwierdzony decyzjg administracyjng Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych — na podstawie decyzji

Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéow i Os6b Represjonowanych o nadaniu statusu dziatacza opozycji antykomunistycznej
lubosoby represjonowanej z powodéw politycznych lub stosownej legitymaciji,

m) kombatanci w rozumieniu ustawy z dnia 24 stycznia 1991 roku o kombatantach oraz niektérych osobach bedgcych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (tekst jednolity Dz. U. 2018 r. poz. 276, z 2019 r. poz. 752) - na podstawie decyzji
Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych o nadaniu statusu dziatacza opozycji antykomunistycznej lub
osoby represjonowanej z powodow politycznych lub stosownej legitymacii.

n) wszyscy pasazerowie korzystajacy z komunikacji miejskiej w dniu 1 listopada

o) uczniowie klas Il'i lll z Il Liceum Ogdlnoksztatcgcego w Starachowicach w roku szkolnym 2020/2021 zamieszkali na terenie
Gminy Starachowice, ktorych odlegtosé od miejsca zamieszkania do Il Liceum Ogélnoksztatcacego przekracza 4 km - przy
przejazdach do i ze szkoly - z wytgczeniem okresu ferii letnich - na podstawie stosownego zaswiadczenia wystawionego przez
Dyrektora Il Liceum Ogélnoksztatcgcego w Starachowicach zweryfikowanego przez Zarzgd Zaktadu Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.

w Starachowicach.

3. Dokumentem potwierdzajgcym uprawnienia do bezptatnych przejazdow jest rowniez zarejestrowany przez kasownik w autobr <‘e
— bilet elektroniczny — Starachowicka Karta Miejska - wydany przez Przewoznika po przedstawieniu odpowiedniego dokume -
potwierdzajgcego prawo do ulgi.

4. Obowigzek rejestracji przejazdu nie dotycz;alp{ﬁmyggfmc@%ﬁﬁqyy@p_ 7 0. 0.
w Starachowicach



